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1 Resumé

Produktionsmiljget bliver opdateret med aendringer péa falgende tidspunkt:
Fredag d. 25. april fra kl.16.00.

Fra dette tidspunkt vil KP Produktionsmiljg veere utilgeengeligt for systemadministration og sagsbehandling i en

periode. Systemet vil senest vaere oppe igen, nar arbejdsdagen begynder mandag d. 28. april.

Relaterede vejledningsmaterialer bliver opdateret senest d. 11. april, og du kan orientere dig i brugervejledningernes

versionshistorik omkring hvilke specifikke afsnit, der er blevet tilfgjet eller foretaget aendringer i.

Denne release introducerer aendringer til handtering af flytning i KP. Flytninger vil nu blive effektueret dagligt, hvilket
betyder, at handleansvaret overdrages fra dag til dag. Flytningen vil altsa ikke laengere blive udskudt til slutningen af
méaneden. Desuden oprettes der nye haendelser og opfglgningsopgaver, som | kan anvende til at opggre eventuelle
gkonomiske udestaender efter at handleansvaret er blevet overdraget til en anden kommune. Der introduceres ogsa
oget automatisering af fraflytning, sa det kun meget sjeeldent vil kreeve manuel behandling at overdrage

handleansvaret til en ny bopaelskommune.

Formalet med aendringen er bade at undga at flytningen foretages for sent til gene for den nye handlekommune, og at
der ikke kan findes lovhjemmel til at fastholde handleansvaret i fraflytningskommunen, medmindre der er lavet en

registrering som beskrevet nedenfor.

Der introduceres en ny proces kaldet "Bestem handlekommune manuelt”, hvor det er muligt at registrere en manuel
handlekommune for en periode. | kan bruge denne proces, hvis handleansvaret ikke skal felge bopaelskommunen pga.
en af de tre undtagelser i retssikkerhedsloven. En manuel handlekommune bibeholder handleansvaret i den angivne

periode uanset borgers adresse.

2 Opmarksomhedspunkter

Du skal vaere opmarksom pa, at processen "Igangseet flytning manuelt” er blevet omdgbt til "Registrer fraflytning”.

Du skal vaere opmarksom pa, at processen "Ret handleansvar” er blevet erstattet af en ny proces kaldet "Bestem
handlekommune manuelt”, hvor | kan registrere en manuel handlekommune for en periode, hvis handleansvaret ikke
automatisk skal fglge borgers bopaelskommune.

Du skal vaere opmarksom pa, at der introduceres gget automatisering af flytninger, hvilket betyder at
institutionsophold, administration og tilbagebetalings- og reguleringstraek ikke leengere forhindrer, at flytningen traeder i
kraft i KP. | stedet vil | modtage opfelgningsopgaver og haendelser om disse forhold, efter flytningen er blevet
effektueret. Pga. den ggede automatisering er det ikke lzengere er muligt at fastholde handleansvaret i processen
"Registrer fraflytning”. Hvis | gnsker at fastholde handleansvaret pa en borger, skal | oprette kommunen som manuel
handlekommune via processen "Bestem handlekommune manuelt”.

Du skal vaere opmarksom pa, at hvis handleansvaret ikke skal overga til en ny bopaelskommune ifm. en flytning,
skal der veere oprettet en manuel handlekommune inden flytningen eksekveres. Den nye bopaelskommune kan dog
altid give handleansvaret tilbage via processen "bestem handlekommune manuelt”.

Du skal vaere opmarksom pa, at ifm. manedskgrslen og flytninger er det afgarende, hvilken kommune der har
handleansvaret, nar manedskgrslen igangsaettes om fredagen. Dvs. at hvis CPR sender en flyttebesked natten til
fredagen for manedskgrslen, som KP nar at behandle, sa vil planlagte traek og ydelsesudbetalinger blive stoppet inden
de kan effektueres af manedskearslen og handleansvaret overfart til den nye kommune fra fredag morgen. Hvis CPR-
beskeden farst kommer eller farst nar at blive behandlet natten mellem fredag og Igrdag, sa vil manedskgarslen veere
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afviklet, treekanmodninger er sendt til UDK og der vil blive udbetalt og sendt en udbetalingsspecifikation til borgeren fra
fraflytningskommunen. Tilflytningskommunen kan ikke na at oprette udbetalinger og traek til denne manedskersel, sa
de behandles farst i nseste manedskearsel.

3 Forretningsmaessige andringer

3.1 Automatisk flytning fra dag til dag

Flytninger effektueres nu dagligt i KP omkring kl. 4 om morgenen. Det betyder, at handleansvaret nu overdrages fra
dag til dag, nar en borger skifter adresse. Flytningen vil altsa ikke laengere blive udsat til slutningen af maneden. | kan
altid se under haendelser, hvornar en fraflytning er blevet planlagt, samt hvornar den forventes at traede i kraft. Det vil
ogsa fremga af en separat haendelse, nar flytningen er blevet effektueret i KP.

3.2 Andringer til processen "Registrer fraflytning”

Processen "lgangseet flytning manuelt” er blevet omdgbt til "Registrer fraflytning”. Desuden er denne proces blevet
opdateret, sa den nu vil blive gennemfart automatisk i de fleste tilfaelde. Konkret betyder dette, at aktive
institutionsophold, administrationsaftaler og tilbagebetalings- og reguleringstreek ikke laengere vil fa processen til at
falde ud til manuel behandling. Dermed vil disse forhold heller ikke kunne forhindre flytningen, og det er ikke laengere
muligt at tage stilling til om handleansvaret skal fastholdes i processen "Registrer fraflytning”. Et fasthold af
handleansvar skal i stedet registreres separat via processen "Bestem handlekommune manuelt”, som du kan leese
mere om i afsnit 3.3. En automatisk igangsat "Registrer fraflytning”-opgave vil kun kraeve manuel behandling, hvis der
skal tages stilling til bopaelssamlingsabonnementer ved en flytning, hvor handleansvaret ikke overdrages.

Du skal vaere opmarksom pa, at det fortsat i nogle sjaeldne tilfeelde kan veere ngdvendigt at igangseette en flytning
manuelt, hvis borger ikke har et abonnement pa oplysninger fra CPR pa tidspunktet for en adresseaendring. Dette er
det eneste tilfaelde, hvor det vil vaere ngdvendigt at starte processen "Registrer fraflytning” manuelt. Hvis | skal
overdrage handleansvaret af en anden arsag, ber | benytte processen "Bestem handlekommune manuelt” til at oprette
en manuel handlekommune i stedet for. Efter release 5.5 planlagt til juni 2025 vil der ikke lzengere vaere noget behov
for manuelt at igangsaette flytninger.

Hvis flytningen har standset treek og/eller ydelser for en borger, vil | som noget nyt modtage en opfalgningsopgave om,
at der kan vaere gkonomiske udestaender for borgeren. | kan under heendelser pa enten personoverblikket eller de
bergrte sager se en beregning af, hvilke udestaender der potentielt kan vaere opstaet. Du skal veere opmaerksom pa,
at hvis der er gkonomiske udestaender skal de behandles uden om KP, fordi handleansvaret er overdraget til en
anden kommune. Derfor kan | ikke laengere oprette ydelser og treek pa borgeren. | vil ogsa modtage en
opfelgningsopgave, hvis en borger under administration eller med et aktivt institutionsophold er fraflyttet kommunen.

Du skal vaere opmarksom pa, at alle flytteopgaver, som er under behandling ved ibrugtagning af release 5.4, vil
blive genstartet saledes at de gennemfgres automatisk. Det gaelder ogsa opgaver, der har staet ubehandlet i laengere
tid. Flytninger som er blevet udsat til en dato i fremtiden, vil ikke blive gennemfart far denne dato, medmindre der
bliver igangsat en ny flytning

3.3 Ny proces "Bestem handlekommune manuelt”

Processen "Ret handleansvar” er blevet erstattet af en ny proces "Bestem handlekommune manuelt”. Med denne nye
proces kan | oprette en manuel handlekommune for en periode, hvor handleansvaret ikke skal falge borgers
bopeaelskommune. | kan ogsa bruge processen til at redigere en registrering af en manuel handlekommune. Denne
type opgave kan kun startes og gennemfares i den aktuelle handlekommune.
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Hvis der er registreret en manuel handlekommune, vil borgers flytninger ikke kunne pavirke handleansvaret for den
angivne periode. Nar perioden udlgber, vil handleansvaret automatisk blive overdraget til den aktuelle
bopaelskommune pa det tidspunkt.

Herunder kan | se et skeermbillede af opgavevinduet for "Bestem handlekommune manuelt”, som det ser ud, nar | har
klikket pa opgaven under "Handlinger”.

Bestem handlekommune manuelt OPG-EC6FINSQ @

+ Opgaveforleb
=+ Dokumenter (0) Traek og slip en fil her eller klik for at vaelge en fil
+ Gennemfarte trin

— Angiv manuel handlekommune
Veelg handling
Handling* ® Opret manuel handlekommune
O Rediger manuel handlekommune
O Fortryd manuel handlekommune
Angiv kommune og pericde

Manuel handlekommune® Lyngby-Taarbaek kammune i

Periode start* 28-11-2024

::3

Periode slut

i3

Arsag til fastholdelse/overdragelse (jf. retssikkerhedsloven)

Arsag* ® Handleansvaret falger ikke folkeregisteradressen (59 stk. 1-2)
O Handleansvaret er overdraget efter aftale (59 stk 9)

O Handleansvaret er fastsat af ankestyrelsen (59 stk 13)

Udskyd behandling Afbryd

Her skal | vaelge:

e Hvilken handling, | ansker at foretage.

e Hvilken kommune, | gerne vil oprette som manuel handlekommune. Hvis | vaelger jeres egen kommune,
fastholdes handleansvaret i jeres kommune indtil perioden udlgber. Hvis | veelger en anden kommune, vil
handleansvaret blive overdraget til denne kommune.

e Perioden, som den manuelle handlekommune skal gzelde i. Hvis borger flytter mellem danske kommuner i
denne periode, vil det ikke pavirke handleansvaret. | kan veelge ikke at angive en slutdato, hvilket betyder, at
registreringen geelder pa ubegreenset tid indtil videre. | kan altid standse den manuelle handlekommune
senere, hvis det bliver aktuelt.

o Arsagen til, at handleansvaret ikke skal fglge borgers bopaelskommune i perioden jaevnfar
retssikkerhedsloven. Bemaerk, at en handlekommuneaftale efter §9 stk.9 forudseetter en aftale med den
anden kommune og borgers samtykke.

Hvis borger flytter til en anden dansk kommune i en periode, hvor der er registreret en manuel handlekommune, vil
tilflytterkommunen fa en opfglgningsopgave om, at borger er tilflyttet, men at handleansvaret ikke er overdraget ifm.
flytningen. Opfglgningsopgaven vil desuden indeholde detaljeret information om den manuelle handlekommune, sa
tilflytterkommunen kan tage stilling til, om registreringen er rigtig. Den nye bopaelskommune vil automatisk modtage
handleansvaret, nar perioden for den manuelle handlekommune udlgber. Hvis borger flytter til udlandet, vil det altid

standse handleansvaret, ogsa selvom det er en manuel handlekommune. Du skal vaere opmarksom pa, at hvis
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borger har et helbredskort og skifter adresse i en periode med en manuel handlekommune, far borger stadigvaek

automatisk et nyt helbredskort med den nye adresse.

Hvis | opretter en anden kommune end jeres egen som manuel handlekommune, vil den valgte manuelle
handlekommune fa en opfelgningsopgave om dette, nar de modtager handleansvaret. Indtil handleansvaret

overdrages, kan | na at fortryde sadan en manuel handlekommune.

Det er i farste omgang kun muligt at registrere manuel handlekommune, som er gaeldende pa dags dato. | release 5.5
planlagt til juni 2025, vil det blive muligt at registrere dette tilbage i tid, og dermed understgtte fastseettelsen af

finansieringskommune i sager, hvor tilkendelsen er pavirket af et manuelt fastsat handleansvar.
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